
LINE 公式アカウントご利用規約 

 ＪＡ新潟かがやき公式アカウントのサービス利用には、ご利用規約への同意が必要です。 

 

趣旨 

 本規約は、ＪＡ新潟かがやき LINE公式アカウント（以下、「当アカウント」という。）を
利用する全ての方（以下、「利用者」という。）が、当アカウントを利用するにあたり必要な
事項について定めるものです。 

 

利用にかかる同意 

 利用者は、当アカウントの利用前に本規約を必ず確認し、同意した上で利用してください。
また、利用者は、本規約に同意したことをもって、個人情報の取扱い等についても同意した
ものとみなします。 

 

運用目的 

 ＪＡ新潟かがやき（（以下、「当組合」という。）は、LINE株式会社が提供するコミュニケ
ーションアプリ「LINE」および LINE プラットフォームにおける当アカウントを組合員と
の接点づくり、対話運動を支える身近なデジタルツールと位置付け、「食」「農」「地域」「協
同組合」の理解醸成、興味喚起のための情報発信、アンケート実施等に活用し、組合員皆さ
まとの関係強化、当組合のファンづくりを目的に運営します。 

 

サービス内容 

当組合からのお得な情報、クーポン、アンケート等を配信します。 

利用者 

 当アカウントの利用規約に同意の上、お友だち登録および受信設定の登録をいただいた
方。ただし、次に掲げる法人・団体・個人は、ご利用いただけません。 

 

⚫ 犯罪に使用されるおそれのある商品またはサービスの提供を行っている法人・団
体・個人 

⚫ 不法行為、または犯罪行為を構成し、助長するおそれのある法人・団体・個人 



⚫ 他人の個人情報、登録情報、利用履歴情報などの違法または不正な売買・仲介・斡
旋等を行っている法人・団体・個人 

⚫ 法令または公序良俗に反する行為をしている、またはするおそれのある法人・団
体・個人 

⚫ 本規約に定める禁止事項を行っていると当組合が判断する法人・団体・個人 

⚫ その他当組合が当アカウントの利用が不適当であると判断する法人・団体・個人
（LINEユーザーに不利益を被らせる可能性のある法人・団体・個人、当組合の信
用若しくは評判に悪影響を与える可能性のある法人・団体・個人、当組合をクレー
ムや紛争等に巻き込む可能性のある法人・団体・個人などが含まれますが、これら
に限りません。） 

注意事項 

当アカウントへの登録時にご入力いただく個人情報は、虚偽や誤りがないようご注意く
ださい。最適な情報配信等が行えない場合があります。 

登録後にご提供された情報（氏名、住所、電話番号）に異動が生じた際には、受信設定よ
り再入力をお願いいたします。 

当アカウントから配信する情報は、配信時点のものであり、変更されることがあります。
また、配信する情報は当組合が発信する情報の一部であり、当アカウントから配信されない
情報があります。 

利用者による本規約違反、あるいは利用者の行為により当組合に損害が生じた場合には、
利用者が当組合の負った損害を賠償する義務を負うものとします。 

当アカウントは、LINE のシステムを活用して運用します。LINE のご利用方法および技
術的なご質問に対してお答えすることができません。これらの事項は LINE社に直接お問い
合わせください。 

当アカウントは、当組合ソーシャルメディアポリシーに則り運用を行います。 

「ソーシャルメディアポリシー」は当組合公式ホームページよりご確認ください。 

禁止事項 

 当アカウントの利用にあたり、以下の行為のいずれかに該当、または当組合が該当すると
判断する行為をした場合は、当組合の判断でメッセージの配信等のサービスを停止する、ま
たは損害賠償を請求することがあります 

 

⚫ 法令に違反する行為 

⚫ 犯罪に関連する行為・公序良俗に反する行為 

⚫ 他者を誹謗中傷するような行為 

⚫ 人権・思想・信条等の差別または差別を助長させる行為 



⚫ 虚偽や事実と異なる内容および単なる風評や風評を助長させる行為 

⚫ 当組合のサービス・商品を転売する、または非難する行為 

⚫ 当アカウントの運用を妨げる行為 

⚫ 当アカウントのネットワークまたはシステムに過度の負担をかける行為、または
不正にアクセスする行為 

⚫ LINE の利用規約に違反する行為 

⚫ 他のユーザーまたは第三者に成りすます行為 

⚫ 当アカウントの趣旨に沿わいと判断する行為 

⚫ 当組合が悪質または不適切であると判断する行為 

⚫ 当組合が提供する画像（バナーを含む）を加工・改変して利用する行為 

⚫ その他、当組合が不適切と判断する行為 

免責事項 

LINE が提供するサービスのメンテナンスや不具合が発生した場合等により利用者に損
害が発生した場合、当組合は一切責任を負いません。 

LINE が提供するサービスに不具合が発生した場合や、予測しえない事象等、やむをえな
い事情により、当アカウントの運用を停止させていただく場合があります。 

当組合の諸事情により当アカウントのサービスを予告なく変更・終了する場合がありま
す。 

利用者の通信環境、お使いの端末状況、時間帯により当アカウントからのメッセージ配信
等のサービスを受けられない場合があります。 

ネットワークの混雑等により接続しにくい場合があります。 

インターネット通信料・接続料は利用者の負担となります。接続料および通信料は、利用
者のご契約されている通信会社および接続会社により異なります。詳しくは各契約会社との
契約内容をご確認ください。 

当アカウントに関連して利用者間又は利用者と第三者の間に生じた紛議等について、当組
合は一切責任を負いません。 

利用者が投稿した全てのコンテンツは、投稿されたことをもって、投稿者は当組合に対し、
その投稿コンテンツを無償で自由に使用する権利を許諾したものとし、かつ、当組合に対し
て著作権等を行使しないことに同意したものとします。 

個人情報の取扱いについて 

利用者の個人情報は、当組合が管理します。利用者の個人情報を利用者の同意なしに業務
委託先以外の第三者に開示・提供することはありません。（法令等により開示を求められた
場合を除く。） 

利用者の個人情報は、当組合の各種事業や活動等に関する有益な情報、アンケートの配信、



プレゼント送付のために利用させていただきます。情報の配信には DM 送付、職員による
架電・訪問等を含みます。 

当組合の事業や活動、サービス向上の参考とするため、個人を特定しない統計情報の形で
利用させていただきます。 

当組合は、当アカウントから取得した個人情報を、当組合が定める個人情報保護方針に則
り、適切に管理いたします。 

「個人情報保護方針」は当組合公式ホームページよりご確認ください。 

著作権について 

当アカウントの著作権は、当組合にあります。または、一部のデザイン、文字情報、画像
等の著作権は原著作者に帰属しています。著作権者の許諾を得ずに利用できるのは、著作権
法第 2 章第 3 節第 5 款「著作権の制限」中の各条文において認められる「私的使用のため
の複製」および「引用」などの場合に限られます。 

規約の改定 

当組合は必要に応じて利用者のサービスの利用に関する諸規定を作成し、利用の制限を
する権利を保有しています。当組合が必要と判断した場合には、利用者への事前の通知なし
に、利用に関する諸規定を改定することができるものとします。 

当組合が諸規定の作成あるいは改定を行ったときは、当組合公式ホームページ上に掲示
することにより利用者に対して通知を行うものとします。当該通知がホームページ上に掲示
され、利用者が当ホームページにアクセスして当該通知を閲覧することが可能となったとき
をもって利用者への通知が完了したものとします。 

サービスの一時中断・終了 

 当組合は下記のような不測の事態において、事前告知なくサービスを中断・終了すること
があります。これにより利用者に生じた損害について、当組合は一切責任を負いません。 

 

⚫ ハード・ソフトウェア等の保守を定期的または緊急に行う場合。 

⚫ 地震・火災・洪水・噴火・停電等によりサービスが提供できない場合。 

⚫ 戦争・騒乱・暴動等によりサービスが提供できなくなった場合。 

⚫ サーバーダウン・クラッキング等により当アカウントの運用を継続するのが困難
な場合。 

⚫ その他、当組合が運用上または技術上の理由によりサービスの中断・終了が必要
と判断した場合。 



お問い合わせ 

当アカウントからの配信内容については、当該ページに記載している店舗・事業所までお
問い合わせください。 

当アカウントに関することは、当組合公式ホームページ「お問い合わせフォーム」よりお
問い合わせください。 

準拠法 

 本規約の解釈および適用は、他に別段の定めのない限り、日本法に準拠するものとします。 

 

協議 

 本規約に記載された事項および記載のない事項について疑義が生じた場合は、誠意をも
って協議することとします。 

 

合意 

 当組合と利用者の間で当アカウントの運用に関する訴訟が生じた場合、新潟地方裁判所
を第一審の専属的合意管轄裁判所とします。 


